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Esta Política descreve as principais regras sobre o tratamento dos dados 

pessoais dos clientes e de todos aqueles que se relacionam com o Banco DGBK S/A. 

Tal política está em conformidade com a Lei federal 13.709 de 2018 e conforme o porte 

e as operações realizadas pelo Banco. 

É compromisso do Banco DGBK S/A proteger os dados coletados dos clientes 

relacionados ao banco e zelar pelo seu tratamento utilizando apenas para atividades as 

quais os envolvidos estejam cientes e de acordo. A privacidade, a proteção de dados 

pessoais e o uso deles de forma transparente, ética, segura e responsável são valores 

essenciais para o Banco DGBK S/A. 

 

1. Definição de Dados Pessoais 

Dado pessoal é qualquer dado relativo a uma pessoa física que, de forma 

isolada ou em conjunto com outros dados, é capaz de identificar ou tornar 

possível sua identificação. Exemplos de dados pessoais que permitem a 

identificação do titular: Nome, CPF, RG, data de nascimento, sexo, estado civil, 

nacionalidade, naturalidade, endereço, telefone celular, e-mail etc.  

 

2. Dados Pessoas Sensíveis 

São dados referentes a origem racial ou étnica, convicção religiosa, opinião 

política, filiação a sindicato ou a organização de caráter religioso, filosófico ou político, 

dado referente a saúde ou vida sexual etc. 

 

3. A quem se aplica a Política 

▪ Clientes; 

▪ Ex clientes; 

▪ Fornecedores; e 

▪ Qualquer outra pessoa que se relacione com o Banco DGBK S/A. 



 

 

Política de Proteção de Dados do 

Banco DGBK S/A 

Data de criação 16/10/2023 Versão 1.0 

 

 

DGBK - Política de Proteção de Dados do Banco DGBK S/A                                      

Documento de uso público 

4       

 

4. Para que os Dados são utilizados 

▪ Para programa de relacionamento e ações promocionais; 

▪ Analise do perfil do cliente para estudo de ofertas de produtos; 

▪ Monitoramento, análise e gerenciamento de risco, incluindo o de crédito, 

fraude e lavagem de dinheiro; 

▪ Cumprimento de exigências legais e normas regulamentares aplicáveis 

ao Banco DGBK S/A (leis, regulamentações e resoluções); 

▪ Realizar pesquisas para melhorar os nossos produtos. 

 

5. Cuidado com os Dados 

O Banco DGBK S/A tem como premissa o uso dos dados apenas para a 

realização das operações se valendo dos dados estritamente necessária para a sua 

execução. Apenas colaboradores autorizados tem acesso aos dados sigilos dos 

envolvidos e toda utilização indiscriminada e de uso ilícito é repudiada e não autorizada 

pela diretoria do Banco DGBK S/A. 

 

6. Coleta dos Dados 

A coleta dos Dados é realizada no ato da solicitação de crédito por parte do 

cliente. A base de dados, formada por meio da coleta de dados, é de propriedade e 

responsabilidade do Banco, sendo que seu uso, acesso e compartilhamento, quando 

necessários, ocorrerão dentro dos limites e propósitos do negócio. 

 

 

7. Tratamento dos Dados 

Entende-se por tratamento toda operação realizada com Dados Pessoais, como 

as que se referem a coleta, produção, recepção, classificação, utilização, acesso, 
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reprodução, transmissão, distribuição, processamento, arquivamento, armazenamento, 

eliminação, avaliação ou controle da informação, modificação, comunicação, 

transferência, difusão ou extração. 

 

8. Período de revisão da Politica 

Essa política terá o ciclo revisional de 1 (um) ano a contar da sua publicação. 

 

 

 

 

 

 

 

 


